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【摘要】　本文通过检索国内外置信职业行为评价在院校教育中的应用研究文献，从置信职业行

为评价概念、评价项目构建、临床应用成效与需要完善的问题、研究展望等方面进行综合梳理，以期为

我国以胜任力为导向的医学教育改革与评价研究和可复制可推广的置信职业行为评价在临床教学中

的应用提供有益借鉴。
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【Abstract】 By searching the literature on the application of entrustable professional activities in 

college education in China and globally, this article comprehensively analyzes the concept of entrustable 

professional activities, the development of evaluation items, the effectiveness of clinical application, the 

problems to be improved, and research prospects, so as to provide a useful reference for the reform and 

evaluation of competency-oriented medical education in China and the application of entrustable professional 

activities that can be repeated and promoted in clinical teaching.
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随着生物医学模式向生物-心理-社会医学模
式转变，20 世纪末以来，全球医学教育领域兴起
了 以 胜 任 力 为 导 向 的 第 三 代 医 学 教 育 改 革

（competency-based medical education，CBME），并 开

展了医学人才胜任力核心要素评价研究，但传统的
胜任力核心要素多为单项要素拆分评价，与临床实
际环境相割离的弊端日益显现。荷兰学者 ten Cate
教授提出了置信职业行为（entrustable professional 
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activities，EPAs）评价医学人才胜任力培养质量的理
念[1]，即通过确定包含多种胜任力要素的关键临床
实践行为，带教教师对学员从事这些实践的职业行
为被信任（置信）程度评价，实现对其胜任力的评
价。多数文献研究集中于住院医师规范化培训中
住院医师胜任力培养与评价的重要性[2]，并将胜任
力培养与评价融入住院医师规范化培训培养模式
中。EPAs 作为胜任力导向的医学教育新型评价模
式，涉及医学教育的各个阶段[3]，但 EPAs 在院校医
学教育中的应用与研究尚为少见。《国务院办公厅
关于加快医学教育创新发展的指导意见》提出强化
临床实习过程管理，加快以能力为导向的学生考试
评价改革。为此，本文通过数据库检索平台（Web of 
Science 和 PubMed 等）进行文献检索，检索策略为：
主 题 =entrustable professional activities OR 主 题 =
EPAs AND 主 题 =medical education AND 主 题 = 
competency-based。 缩 短 时 间 跨 度 为 2017 年 到
2021 年 ，共 检 索 到 文 献 694 篇 。 重 点 从 Articles

（625 篇）、Review Articles（59 篇）、Editorial Materials
（58 篇）中梳理国内外 EPAs 评价方法在院校医学教
育中的应用与研究进展，以期为其在院校医学教育
中的进一步应用与发展提供有益借鉴。

1　基于胜任力导向的医学教育与置信职业行为

评价

1.1　以胜任力为导向的医学教育改革历程回顾
1978 年，以胜任力为导向的医学教育这个理念

首次被世界卫生组织提出。至此，全球医学教育开
始经历重大教学模式的革新，即从基于结构和过程

（structure and process-based）的医学教育模式向基于
以胜任力培养为导向的医学教育模式的深刻转
变[4]。对于以胜任力为导向的医学教育研究，美国
毕业后医学教育认证委员会（Accreditation Council 
for Graduate Medical Education，ACGME）于 1999 年
首先为医学专业构建了六大临床核心胜任力要素：
基于系统的实践能力、人际沟通能力、基于实践的
学习能力、医学知识能力、照顾患者能力、专业素养
能力[5]。2005 年加拿大皇家医师学院（Royal College 
of Physicians and Surgeons of Canada，RCPSC）修订临
床医生胜任力培训框架指南，指出医学生需要同时
具备 7 种角色胜任能力：医疗专家、交流者、协作者、
管理者、健康促进者、研究者、专业者。2009 年，为
了成功实施以胜任力为导向的医学教育，解决对整
个 医 学 教 育 连 续 体 系 标 准 化 教 育 成 果 的 需 求 ，
ACGME 提出里程碑（milestone）培训计划，完善了胜
任力模型的构建。但将以胜任力为导向的医学教

育引入临床工作中时，其弊端逐渐显现。胜任力评
价框架分层过细，致使整体评价缺失，评价过程复
杂，评价趋于浅表，并且胜任力框架的实际应用都
趋于理想化，没有考虑到临床真实情境中的实际情
况，以至于难以进行基于日常临床诊疗工作中的教
学、培训和评价。
1.2　置信职业行为在医学人才胜任力评价中的研
究与应用
1.2.1　置信职业行为的概念

EPAs 又可称为可信赖专业活动，由荷兰教育学
者 ten Cate Olle 教授于 2005 年首次提出[1]。置信，即
给予信任。EPA 是被定义为专业活动的单位，一旦
任务接受者证明了其具有完成该任务所需的能力，
任务发布者对于任务接受者能够完成任务给予认
可和信任，任务发布者可委托他或她在没有监督的
情况下执行任务。在临床工作中，这样的置信行为
无时无刻不在发生，不仅发生在上级医师与下级医
师之间，也发生在带教医师与住院医师或实习生之
间，患者与住院医师或实习生之间，社会大众与住
院医师或实习生之间。EPAs 最先应用于毕业后医
学教育以及继续医学教育[6]，最近发现也可以适用
于本科医学教育。
1.2.2　置信职业行为评价分级

EPAs 评价采用李克特量表（Likert scale）5 级分
类法，根据任务发布者的监督程度和任务接受者的
执行程度将 EPAs 分为 5 级[7]。第一级是接受者只具
备任务的相关理论知识，不具备理论技能，只能由
发布者完成 EPAs；第二级是接受者可以在发布者的
全程监督下完成 EPAs；第三级是接受者可以在发布
者的偶尔监督下完成 EPAs；第四级是接受者可以在
不需要监督即独立完成 EPAs；第五级是接受者可以
成为任务发布者，监督其他任务接受者完成 EPAs。
第二级可以细分为发布者参与 EPAs 的共同完成和
只是必要时从旁协助两个部分；第三级又可以细分
为只在接受者知会时协助和发布者事后分析两个
部分。
1.2.3　置信职业行为评价与以胜任力为导向的医
学教育

EPAs 既是以胜任力为导向医学教育方法的一
个分支，又是对以胜任力为导向医学教育模式的补
充。EPAs 用具体、关键的行为评价来取代抽象、繁
琐的模型评估，建立临床工作和胜任力模型框架之
间的对应关系，弥合了胜任力评价与临床诊疗工作
之间的裂隙，为标准化医学教育结果和推进基于胜
任力的评估提供了一个框架。EPAs 以任务的完成
度、任务执行者的受监督程度和任务发布者的协调
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程度来对胜任力水平进行评价，简单明了，直接将
胜任力与临床关键行为联系起来，针对性的反馈有
效提高了临床医生的胜任力培养质量。任务发布
者通过 EPAs 可直接观察任务执行者在实际工作情
境下的任务胜任能力。EPAs 同时基于工作环境[8]和
胜任力的评价，在院校医学教育和毕业后医学教育
以及继续医学教育之间架起了联系的桥梁，促进他
们之间的平缓过渡。目前对于 EPAs 的研究方法大
多采用德尔菲法[9-10]、专家会议、专家调查与访谈、
名义小组法等。有文献通过 HisCite 文献计量分析
软件对 EPAs 进行发展及研究现状追踪，发现 EPAs
的研究论文数量呈现逐步上升趋势，但大多集中在
欧美国家，中国对于 EPAs 的研究相对缺乏，还有待
加强研究。

2　置信职业行为在院校医学教育中的应用研究

2.1　院校医学教育中的 EPAs
EPAs 概念最早在毕业后医学教育（住院医师规

范化培训）中提出，近年来研究发现同样可以应用
于院校本科医学教育。根据 EPAs 的特性，目前已有
一些关于本科毕业生的 EPAs 设计。例如 2014 年，
美 国 医 学 院 协 会（Association of American Medical 
Colleges，AAMC）倡议医学本科毕业生在进入规范
化培训之前，需要具备 13 项 EPAs 标准[11]；2015 年，
加拿大医学院协会（Association of Canadian Medical 
Colleges，ACMC）也制定了一份适用于临床医学毕业
生的 12 项 EPAs 标准。具体实施措施为：采集患者
病史并对患者进行常规体格检查、根据既往经验初
步诊断、向患者及家属解释常规医学检查和测试；
讨论和下达指令和处分、患者病历书写记录、患者
病例口头陈述、记录临床问题和检索证据，以便后
续对患者循证护理、实行患者责任制移交护理、跨
专业和跨学科协作、管理和评估急症或紧急病患、
获得患者及家属对于手术或测试的知情同意、开展
医生执行流程、识别医疗系统问题，保障患者安全。
2.2　基于临床专业特性的院校医学教育 EPAs 评价
内容

这 13 项 EPAs 清单从所有医学专业角度出发，
充分表现出医学性，但却没有体现出各医学专业的
专业个性。目前，EPAs 的理念深入医学专业的本科
教育中，并与各临床专业细分方向相结合，包括妇
产科[12]、临床外科[13]、临床骨科[14]、临床儿科[15]、临床
理疗[16]、护理[17-18] 等。研究者可以通过对外科学
EPAs 的构建与应用的了解，为其他专业特性的
EPAs 研究与构建提供有益借鉴。

Curran 等[13]设计了针对核心手术轮换的 13 项

EPAs，并且为评估专家开发了评估表格，以评估医
学生在 EPAs 方面取得的成绩。医学生还被要求对
评估表格的有效性和有用性进行反馈。最终研究
人员对评估表格形式的采用和使用进行反思和总
结。根据专家反馈的评估表格结果来看，不同 EPAs
之间也是有差别的。有些 EPAs 频繁发生，例如收集
病史并进行体格检查，而有些 EPAs 不会频繁发生，
例如获得患者测试或手术的知情同意。这些差异
表明，一些 EPAs 比其他 EPAs 更频繁地被评估。另
外研究还发现，当对同一个学生进行重复某一 EPAs
评估时，发现他们“被委托”概率增大，这表明学生
在不断的被评估中获得了更多的经验，并在随后的
评估中得到了提升。在后续收集学生和教师对评
估表格的有效性和有用性的意见时，显示 EPAs 作为
形成性计划评估系统的组成部分是重要的，但二进
制评分表用处不大。因此后续改善并推出了基于学
生要求的监督级别的三级评分表。该研究引入了一
种全新的量表，将重点放在所需要的指导和指导水
平以及对学生表现的信任程度上。研究结果表明，
在核心的本科外科轮换中使用评估表格，可以促进
导师及时反馈，并促进学生专业能力进步发展。

外科学是医学科学教育中的一个重要组成部
分。但 EPA 在外科学的研究还未太深入。因此，针
对外科学和核心手术轮换，Curran 等[13]设计了 13 项
EPAs。其中识别需要紧急或紧急护理的患者，启动
评估和管理以及执行内科医生的一般程序等 EPAs
从外科学的专业性出发制定。另外还为评估专家
开发了评估表格，以评估医学生在 EPAs 方面取得的
成绩，在评估表格上，专家会附上对学生一段时间
成绩的反馈和对学生未来改进方式的建议。但经
过专家评估反馈结果显示，有些 EPAs 频繁发生，例
如收集病史并进行体格检查，而有些 EPAs 不会频繁
发生，例如获得患者测试或手术的知情同意。这些
差异表明，常规普遍的 EPA 更容易被评估。

在评估过程中，研究人员发现 EPA 的概念介绍
和评估表格的使用情况介绍也相当重要，因为这个
全新的理念对学生和专家来说都是陌生的。因此，
其实 EPAs 的使用仍然是一个新的和不断发展探索
的过程，EPAs 模式仍然需要进一步完善，以适应教
师的期望理解和学生的知识能力。

3　展望

现代医学教育正经历逐步革新与升级，从最初
基于结构导向转化为基于胜任力导向，接着将胜任
力与临床工作环境相结合，发展为具体、可操作的
置信职业行为。EPAs 适用范围之广，涉及医学教育
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的各个阶段，无论是院校医学教育，还是毕业后医
学教育，还是继续医学教育。目前 EPAs 研究主要在
临床规范化培训领域，对于本科阶段的教育，EPAs
还是一种新的框架和概念，尚未广泛实施，其研究
还有待深入。除了一些特定的专业知识和技能支
撑，一些核心实践的大多数知识、技能是类似的。
因此根据细分下临床专业的专业特色和性质，可以
对典型的 13 项 EPAs 进行专业性的修改，将各专业
要素嵌入其中，将其适用于各个临床专业，EPAs 为
本科医学教育提供了一个可靠、有效、可实施的研
究评估工具。对于教师来说，EPAs 的应用也是一个
全新的领域和挑战，评估人员和教师必须经过良好
的培训，对于 EPAs 的内容拥有细致的理解和掌握，
以应用于学生临床胜任能力评估。EPAs 为本科教
师提供了一个全新的教学模式，将重点放在所需的
指导与对学生表现的信任程度上，这可能有助于进
一步促进学生临床能力的逐步发展。EPAs 也加强
了学生、教师和专业之间的联系。EPAs 研究已在医
学教育领域逐渐展现出他独特的优势，目前对于
EPAs 的研究多集中在欧美国家，我国对于 EPAs 的
开展和探讨还相对稀缺。EPAs 理念需要引起更多
的关注与研究，如何将 EPAs 引入我国医学教育，与
我国的本科医学教育相结合，为健康中国战略输出
高水平的医学人才，还有待于深入研究与应用。
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